
SPORTELLO AMIANTO NAZIONALE PER AMMINISTRATORI COMUNALI

L'Informazione al Cittadino: 

Un Obbligo 
dell'Amministrazione
Lo Sportello Amianto Nazionale al fianco dei 
Comuni italiani per garantire 
un'informazione corretta, accessibile e 
completa sul rischio amianto.
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SPORTELLO AMIANTO NAZIONALE PER AMMINISTRATORI COMUNALI

Pùűëęú È ƍŀa PűĞŋűĞƅà
Il Comune, quale ente di prossimità, e il Sindaco, in qualità di autorità sanitaria locale e ufficiale di 
protezione civile, sono chiamati per legge a garantire ai cittadini un9informazione corretta, accessibile e 
completa su tutte le materie che incidono sulla salute pubblica.

In tale ambito, l9amianto rappresenta una delle principali criticità, per la quale l9ordinamento attribuisce 
precisi obblighi di prevenzione, informazione e tutela.

Informare il cittadino significa prevenire: l9esposizione all9amianto continua ancora oggi a causare circa 
5.000 decessi all9anno in Italia.

La tutela della salute pubblica passa attraverso un9informazione efficace, strutturata e capillare.

¥¥¥ ¥¥¥

Tƍƅùĵa òùĵĵa Saĵƍƅù 
PƍêêĵĞëa

Proteggere i cittadini 
dall'esposizione al rischio 
amianto è un dovere primario 
dell'ente locale.

PűŋƅùƵĞŋŀù òùĵĵ'AľêĞùŀƅù

La corretta gestione 
dell'amianto salvaguarda il 
territorio e le generazioni 
future.

RùŹŮŋŀŹaêĞĵĞƅà 
IŹƅĞƅƍƵĞŋŀaĵù

L'Amministrazione Comunale 
risponde direttamente della 
qualità dell'informazione 
offerta ai propri cittadini.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Iĵ Pűŋêĵùľa OĒĒĞ ù ĵ'ŋêêĵĞĒŋ òĞ ĞŀƅùűƤùŀĞűù
Il sistema attuale di gestione dell'amianto presenta criticità strutturali che ostacolano l'azione preventiva e 
le bonifiche. Il cittadino, in assenza di un riferimento chiaro, spesso rinuncia ad agire.

Lù PűĞŀëĞŮaĵĞ CűĞƅĞëĞƅà Ğŀ aľêĞƅŋ ĵŋëaĵù

FűaľľùŀƅaƵĞŋŀù òùĵĵù IŀđŋűľaƵĞŋŀĞ

Dati e competenze distribuiti tra più enti 
senza coordinamento.

DĞđđĞëŋĵƅà OŮùűaƅĞƤù

Cittadini e uffici comunali si trovano senza 
strumenti adeguati e senza informazione 
organica.

DĞŹĞŀđŋűľaƵĞŋŀù = ĞŀùđđĞëĞùŀƵa

La mancanza di un riferimento chiaro e il 
rimpallo di responsabilità tra enti 
disorientano il cittadino, rallentano gli 
interventi e possono favorire comportamenti 
non conformi.

BaŹŹa AƅƅĞƤaƵĞŋŀù òùĵĵù BŋŀĞđĞëęù

In assenza di un orientamento chiaro e 
completo, sotto il profilo tecnico, fiscale, 
contributivo e normativo  le procedure 
obbligatorie, le tutele e i diritti non risultano 
pienamente garantiti, con conseguente 
rallentamento o mancata attivazione degli 
interventi di bonifica.

Conseguenza : 5.000 decessi all'anno per malattie asbesto correlate. 

CűĞƅĞëĞƅà Źƍĵ ƅùűűĞƅŋűĞŋ

In assenza di una regia coordinata, l9azione 
amministrativa risulta meno tempestiva, meno 
trasparente e meno continuativa, con impatti 
diretti sull9efficacia della tutela della salute 
pubblica.
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Lo Sportello Amianto Nazionale
Lo Sportello Amianto Nazionale è il sistema operativo riconosciuto che consente al Comune di offrire ai 
propri cittadini informazione multidisciplinare integrata, qualificata e immediatamente operativa.

È ente di tutela ambientale riconosciuto con Decreto Ministeriale n. 166/2025 del Ministero dell9Ambiente 
e della Sicurezza Energetica e rappresenta, a livello nazionale, il modello organizzato e unico per 
l9erogazione di informazione plurisettoriale a supporto di cittadini, imprese e pubbliche amministrazioni 
nella gestione del rischio amianto.

Punto Unico di Accesso

Un riferimento centralizzato per 
tutte le informazioni relative 
all'amianto, eliminando la 
frammentazione.

Supporto Multidisciplinare

Competenze tecniche, sanitarie, 
normative e fiscali integrate in un 
unico servizio.

Assistenza Concreta

Supporto diretto a cittadini e 
uffici comunali nelle pratiche 
operative e amministrative.

4.000
Comuni Aderenti

adottano il modello consolidato e riconosciuto a livello nazionale.
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Cosa Garantisce

4 4 4

PER IL COMUNE

Gestione di Esposti e Segnalazioni

Supporto operativo nella ricezione e 
gestione delle segnalazioni cittadine.

Ordinanze e Procedimenti

Assistenza nella redazione e gestione dei 
provvedimenti amministrativi.

Affiancamento Continuo

Supporto tecnico e normativo costante agli 
uffici comunali ai cittadini e alle imprese.

PER I CITTADINI

Informazione al cittadino gratuita e 
qualificata

Accesso libero a informazioni complete, 
aggiornate e certificate secondo leggi e 
normative.

Orientamento su Bonifiche e Incentivi

Guida pratica sugli adempimenti e sugli 
strumenti di sostegno disponibili.

Supporto Multidisciplinare

Assistenza concreta nei percorsi. 
informazione legislativa su obblighi e diritti 
erogata gratuitamente a cittadini, imprese, 
datori di lavoro, del territorio, per 
ottemperare con responsabilita' a tutto 
quanto necessario e indicato dalla legge 
dello Stato in ambito amianto.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


SPORTELLO AMIANTO

Perché, con o senza di noi, il comune è 
obbligato a dare informazione:  "Il quadro 
Normativo di Riferimento"
Il ruolo del Comune nella gestione dell'amianto è definito da un preciso impianto normativo. L'informazione 
al cittadino non è facoltativa, ma costituisce un obbligo dell'Amministrazione sancito da leggi nazionali e 
comunitarie.

TUEL 3 D.Lgs. 267/2000

Tutela della comunità locale e della salute 
pubblica. Definisce le competenze del 

Comune quale ente di prossimità. Legge 257/1992

Normativa quadro sulla cessazione 
dell'impiego dell'amianto, gestione e 
bonifica dei materiali contenenti amianto.D.Lgs. 81/2008

Testo Unico sulla sicurezza nei luoghi di 
lavoro. Disposizioni specifiche su 

prevenzione e informazione al rischio 
amianto. D.Lgs. 195/2005

Recepimento della Direttiva europea sul 
diritto del cittadino all'informazione 
ambientale. Obbligo di trasparenza e 
accessibilità.

Principio chiave: L'informazione al cittadino sul rischio amianto è un obbligo di legge per 
l'Amministrazione Comunale, non una scelta discrezionale.
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Come attivare lo Sportello Amianto 
Nazionale a supporto Vostro e dei Vostri 
cittadini:
Il processo di attivazione dello Sportello Amianto Nazionale è stato progettato per essere semplice, 
immediato e già standardizzato a livello nazionale. Quattro passi essenziali per offrire un servizio concreto 
alla propria comunità.

Delibera di Giunta Comunale

Adozione della delibera formale da parte 
dell'organo esecutivo del Comune.

Sottoscrizione del Protocollo di Intesa

Deliberando si accetta integralmente il 
protocollo operativo con lo Sportello Amianto 
Nazionale.

Attivazione sul Sito Istituzionale

Pubblicazione del LOGO sul sito del comune e 
attivazione del "redirect" alle pagine dello 
Sportello Amianto Nazionale.

Comunicazione alla Cittadinanza

Informazione ai residenti attraverso 
l'organizzazione di convegni o divulgazione 
della notizia sulla stampa locale, sull'attivazione 
dello Sportello e sulle modalità di accesso.

E' molto semplice! Guardate il TUTORIAL andando a questa pagina: 
https://www.sportelloamianto.com/documenticomuni/

https://www.sportelloamianto.com/documenticomuni/
https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


SPORTELLO AMIANTO NAZIONALE

Perché Attivarlo

Adottare lo Sportello Amianto Nazionale significa anzitutto entrare a fare parte del piu' ampio networking 
informativo nazionale, che vede già coinvolti 4000 Amministrazioni Pubbliche. Significa trasformare 
l'obbligo che persiste sotto la responsabilità del sindaco, in eccellenza informativa, nella qualità dell'azione 
istituzionale e nel benessere della propria comunità. I benefici sono concreti, misurabili e immediati.

Valore per il Comune: una risposta chiara, affidabile e riconoscibile su un tema sensibile per 
cittadini e territorio.

Ruolo Istituzionale 
Rafforzato

Il Comune dimostra capacità 
di risposta concreta su un 
tema sensibile per la 
comunità.

Riduzione del Rischio

Minore esposizione sanitaria 
e ambientale per i cittadini 
del territorio.

Bonifiche più Efficaci

L'informazione strutturata 
accelera l'avvio degli 
interventi di bonifica.

Uffici Supportati

Il personale comunale dispone di strumenti e 
riferimenti esperti per ogni esigenza.

Fiducia dei Cittadini

Un servizio accessibile e gratuito migliora la 
percezione dell'Amministrazione.
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INFORMARE E' UN OBBLIGO CHE IL 
SINDACO NON PUO' OMETTERE E LO DICE 
LA LEGGE.
Dovete farlo. A Voi farlo al massimo 
dell'efficienza, con noi, insieme a 4000 
Vostri colleghi, o senza di noi.

Garantire un'informazione chiara e accessibile sul rischio amianto significa adempiere a un dovere 
istituzionale , a un obbligo di legge e tutelare concretamente la propria comunità.

Lo Sportello Amianto Nazionale rappresenta lo strumento operativo già disponibile per consentire 
all9Amministrazione di adempiere a tale obbligo in modo efficace, strutturato e sostenibile. 

L9attivazione del servizio costituisce una scelta di responsabilità amministrativa, volta a garantire ai 
cittadini un9informazione adeguata e un supporto concreto nella gestione del rischio amianto. 

Oggi oltre 4.000 Comuni hanno già adottato questo modello, rafforzando il proprio ruolo nella tutela della 
salute pubblica. 

Spetta all9Amministrazione valutare il proprio livello di presidio su questa funzione e scegliere se dotarsi 
di uno strumento già validato per rispondere in modo efficace a un obbligo previsto dall9ordinamento.
%%%%%

Uŀ OêêĵĞĒŋ IŹƅĞƅƍƵĞŋŀaĵù

La normativa vigente impone 
al Comune di informare 
correttamente i propri cittadini.

Uŀŋ Sƅűƍľùŀƅŋ GĞà Pűŋŀƅŋ

Il modello è standardizzato, 
testato e adottato da 4.000 
Comuni italiani.

Uŀ BùŀùđĞëĞŋ Ůùű TƍƅƅĞ

Cittadini, uffici e territorio 
traggono vantaggio da un 
servizio qualificato e gratuito.
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Sportello Amianto nel Tuo Comune
Offri ai tuoi cittadini un servizio essenziale per la salute e l'ambiente. Il processo di adesione è semplice, 
immediato e senza costi per l'Ente.

E' molto semplice! Guardate il TUTORIAL andando a questa pagina: 
https://www.sportelloamianto.com/documenticomuni/

Contattaci Ora

Il nostro ufficio dedicato alla Pubblica Amministrazione 
è a disposizione per accompagnarti in ogni fase 
dell'attivazione.

Email Istituzionale dedicata

ufficio.delibere@sportelloamianto.org

Telefono Dedicato alla PA

06-81153788

Guarda tutto su si noi collegandoti a

www.sportelloamianto.com

I Prossimi Passi

01

Richiedi Informazioni

Contattaci per ricevere tutta la 
documentazione necessaria.

02

Delibera di Giunta

Adotta la delibera con il supporto dei nostri 
esperti.

03

Servizio Attivo

Il tuo Comune è operativo per i cittadini in 
tempi brevi.

Già 4.000 Comuni italiani si sostengono sostenendo lo Sportello Amianto Nazionale. Unisciti a 
loro e garantisci ai tuoi cittadini l'assistenza adeguata per  affrontare correttamente un problema 
di salute pubblica.

https://www.sportelloamianto.com/documenticomuni/
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